Algemene Voorwaarden:

Jongerentherapie Leiden d.d. Maart 2011

Artikel 1

1. In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:

a. Jongerentherapie Leiden: therapeutenpraktijk te Leiden (KvK 27372155)

b. Behandelovereenkomst: schriftelijke overeenkomst tussen therapeut en cliént.

c. Cliént: Persoon die een behandelovereenkomst is aangegaan met Jongerentherapie Leiden.

c. Begeleiding: individuele en groepsgerichte begeleiding en therapie die onder welke naam dan ook door
Jongerentherapie Leiden wordt gegeven.

d. Kosten: de vergoeding die de Cliént aan Jongerentherapie Leiden verschuldigd is

voor het deelnemen aan de begeleiding.

Artikel 2

Jongerentherapie Leiden maakt via de website de algemene voorwaarden bekend zoals gepubliceerd op
www.jongerentherapieleiden.nl. Daarnaast wordt de Cliént in het eerste contact gewezen op de
Algemene Voorwaarden.

Artikel 3
Een behandelovereenkomst komt tot stand door ondertekening door cliént en therapeut van een
schriftelijke behandelovereenkomst.

Artikel 4

Indien een behandelovereenkomst als bedoeld in artikel 3 tot stand is gekomen, gelden de volgende
rechten en plichten:

1. De Cliént is aan Jongerentherapie Leiden verschuldigd de kosten voor begeleiding als genoemd in of bij
de behandelovereenkomst, binnen 5 werkdagen te voldoen op rekeningnummer 751489956 t.n.v. LMJ
Klerks of contant te betalen.

Artikel 5

Voor het afzeggen van een begeleiding sessie gelden de volgende regels:

1. De afzegging dient minimaal 24 uur van te voren telefonisch (06-33814442) of per email
(info@jongerentherapieleiden.nl) te worden doorgegeven aan Jongerentherapie Leiden.

2. Aan tijdige afzegging, zoals bedoeld in artikel 5 lid 1, zijn de volgende financiéle consequenties
verbonden:

a. Eerste afzegging, geen financiéle consequenties voor de cliént.

b. Tweede afzegging, 50% van de overeengekomen kosten worden bij de cliént in rekening gebracht.
c. Derde (en volgende) afzeggingen, 100% van de overeengekomen kosten worden bij de Cliént in
rekening gebracht.

3. Bij niet tijdige afzeggingen, binnen 24 uur van de begeleidingsessie, wordt 100% van de
overeengekomen kosten bij de cliént in rekening gebracht.

Artikel 6

Bij niet tijdige of onjuiste betaling van kosten zoals genoemd in artikel 4 en 5 door de cliént, zoals
overeengekomen in de behandelovereenkomst, behoudt Jongerentherapie Leiden zich de volgende
rechten toe:

1. Begeleiding van de cliént op te schorten.

2. De cliént de toegang tot de gebouwen waar begeleiding wordt gegeven te ontzeggen.



3. De behandelovereenkomst door middel van een daartoe strekkende schriftelijke mededeling aan de
cliént te ontbinden.

4. Per openstaande rekening 10 euro administratiekosten bij de Cliént in rekening te brengen.

5. Indien de cliént in verzuim is over te gaan tot incasso maatregelen, waarbij de kosten voor deze
maatregelen voor rekening zijn van de cliént.

Artikel 7

Onverminderd het in of bij de behandelovereenkomst bepaalde is de Cliént verplicht melding te maken
van de aanwezigheid bij hem van een ziekte of aandoening, die gevaar kan opleveren voor de
begeleider(s) en/of eventuele andere personen.

Artikel 8

Overige rechten en plichten van Jongerentherapie Leiden

1. Begeleiding van Jongerentherapie Leiden vindt plaats in de praktijkruimte op Hoefstraat 48 te Leiden,
in overleg met de cliént kan van plaats en tijd worden afgeweken.

Artikel 9

Aansprakelijkheid

1. De Cliént is gehouden zelf te (doen) onderzoeken of hij de lichamelijk en/of

geestelijke geschiktheid bezit en behoudt om de begeleiding te volgen. Jongerentherapie Leiden aanvaardt
generlei aansprakelijkheid voor de directe of indirecte gevolgen van het ontbreken van die geschiktheid.
De Cliént vrijwaart Jongerentherapie Leiden voor eventuele aanspraken van derden.

2. Jongerentherapie Leiden aanvaardt generlei aansprakelijkheid voor verlies, diefstal of

beschadiging van eigendommen van de cliént of anderszins door de Cliént

meegebracht materialen gedurende de begeleiding of anderszins verblijf van de cliént in de
praktijkruimte.

3. Jongerentherapie Leiden is niet aansprakelijk voor enig letsel dat de Cliént overkomt tijdens of in
verband met het volgen van de begeleiding, tenzij er sprake is van opzet of grove schuld van
Jongerentherapie Leiden.

4. De Cliént vrijwaart Jongerentherapie Leiden voor aanspraken van derden ter zake van de in artikel 7
bedoelde ziekte of aandoeningen.

Artikel 10

Overige bepalingen

1. Tegenover de cliént strekt de financiéle administratie van Jongerentherapie Leiden, blijkens een door
Jongerentherapie Leiden verstrekt uittreksel uit haar administratie tot volledig bewijs, behouden door de
Cliént te leveren tegenbewijs.

Namens: Jongerentherapie Leiden, Laure Klerks



